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េ�េពលេធ� ��រ�យ�រណ៍ សូមជូនដណឹំងអពីំទ�ំីងនងិ�� ន�ពបច� �ប្បន�របស់អ�ក េហ�យសូម
េធ� ��កសិណ �ក្ស�៉ីងស� ប�់� តអ់ពីំេពលេវ� ទកីែន�ង នងិរេបៀបែដលអ�ក�នទទួលរង
�រខូច�ត នងិទ្រមងម់ខុ�ត ់បគុ�លិកលក�ណៈ វត� �ែដល�នយួ់រ ចនួំនវត� � ទសិេ�រតេ់គច
នងិមេធ��យេធ� �ដេំណ�រែដលជនេល� �សេ្រប� �េដ�ម 

អ�ក�ច�យ�រណ៍េ�េលខ 112 �មទូរសព�ៃដ (�រេ��វ �េដអូ ក�៏ចេធ� ��នែដរ) ទូរសព�
ធម��នងិទូរសព���រណៈ នងិេ�េពលេ�េ�េលខជនួំយេពល�ន�សន� េ�យេ្រប�
ទូរសព���រណៈ (ចចុប៊ូតងុេ�េពល�សន�ពណ៌ ្រកហម + 112) អ�ក�ចទូរសព�េចញេ�យ
មនិ�ំ�ចច់�ំយេល�ៃថ�េ�េចញ។ អ�កក�៏ចេ្រប��ក� �ង�� ន�ព�សន� េ្រ�ពី�រ�យ�រណ៍
អពីំឧ្រកដិ�កម��នផងែដរ។ 
※ េ�េពលែដលជនបរេទស�យ�រណ៍មកេលខ 112 រ�យ�រណ៍នងឹ្រត�វ�នេរៀបចេំឡ� ងក� �ង
     ទ្រមង�់េស�កម�បកែ្រប 3 �គ(ីប៉ូ លិសអ�កបកែ្រប–អ�ក�យ�រណ៍) ។ 

្របសិនេប��ន�រលំ�កក� �ង�រេ�ទូរសព�េចញ អ�កក�៏ច�យ�រណ៍�មរយៈកម� វ �ធី

�យ�រណ៍�ព�សន��មេលខ 112" ឬ េផ���រ�អក្សរ។ 
※ ចេំ�ះកម� វ �ធ�ីយ�រណ៍ប�� ន1់12េនះ េ�កអ�ក�ច�ញយក�មរយៈ 
     google playstore ឬក�៏មរយៈ Appstore 

កែន�ងឧ្រកដិ�កម�ែដល�នស�ព�យ�៉យ េ�ះគួរែតរក�ទកុរហូតដល់ប៉ូលិសមកដល់ េដ�ម្បី
�រ�រភស� ��ង សូមេធ� ��រអន��គមនេ៍ដ�ម្បឲី្យប៉ូ លិស�ច្រ�វ្រ�វ�រ�� ន�ន។ 

េលខទូរសព��យ�រណ៍ឧ្រកដិ�កម�នងិ�សន�

�យ�រណ៍ឧ្រកដិ�កម� (អគ�ស� ង�រ�� ននគរ�ល) 112

មជ្ឈមណ� ល�យ�រណ៍អេំព� ហឹង� ក� �ង��េរៀន (អគ�ស� ង�រ�� ននគរ�ល) 117

�យ�រណ៍អគ�ភីយ័ អ�កជំងឺ សេ្រ�� ះប�� ន ់(អគ��យក�� នពន�តអ់គ�ភីយ័) 119

�យ�រណ៍ពី�រលួចយកព័ត�៌ន ឬ 
នងិ�ររ�េ�ភប�ំនេល�ពត�៌ន�� ល់ខ� �ន (KISA) 118

មជ្ឈមណ� លែហ��� ហ�  ី(្រកសួង�ស� នីងិ្រគ��រ) 1899-3075

�យ�រណ៍ក�ុរ�តខ់� �ន អ�ករតេ់�លផ�ះ  (អគ�ស� ង�រ�� ននគរ�ល) 182

ទូរសព�ផ�ល់េស�ពិេ្រ�ះ�� ប�� នស់្រ�ប�់ស�  ី(្រកសួងស� នីងិ្រគ��រ)

មជ្ឈមណ� លេ�ទូរសព��ណូរ �

1366

�យ�រណ៍េផ្សងៗក� �ង�ររស់េ�

1345

110

1330

1331

132

129

1577-1366

1388

្រគះឹ�� នឯកេទសរក�ក�ុរ (្រកសួងសុ�ភ�ិល)

េលខទូរសព�ពិេ្រ�ះយុវជន (្រកសួង�ស� នីងិ្រគ��រ)

មជ្ឈមណ� លមគ�េទសកច៏្រម �ះស្រ�បជ់នបរេទស (្រកសួងយុត�ធិម)៌

មជ្ឈមណ� លេ�ស្រ�បជូ់នដំណឹងរ�� ភ�ិល  (្រកសួងរដ��លនងិសុវត��ិព)

ជូនដំណឹងេទសចរណ៍ស្រ�បជ់នបរេទស �ជវីកម���រណៈេទសចរណ៍កូេរ�

អន��គមន ៍នងិពិេ្រ�ះរ�េ�ភសិទ�មិនសុ្ស  ្រក �ម្របកឹ�សិទ�មិនសុ្ស�តិ

ពិេ្រ�ះច�ប ់(�ជវីកម�រច�សម�ន័�ច�បកូ់េរ�)

ក� �ងករណី�នេឃ�ញអេំព�ឧ្រកដិ�កម� ឬទទួលរងេ្រ�ះ�� កេ�កអ�ក�ច
ទទួល�ន�រជួយ របស់ប៉ូលីស�៉ងរហ័ស     

 

 

 

 

 

េដ�ម្ប�ីរ�រសិទ�ជនបរេទសែដល�ជនរងេ្រ�ះនងិកពុំង�� កេ់�្របេទស
កូេរ� ប៉ូ លីសនងិ្រកសួងយុត�ធិម�៌នរមួៃដ�� េ�យមនិ�បដ់ល់ជន បរេទស
ខសុច�ប�់ែដល�ជនរងេ្រ�ះ េ�ះេឡ�យ។

(ច�ប្់រពហ�ទណ� )  �រសំ�បម់នសុ្ស �របង�េ�យ�ន�� មរបួស �របង�េ�យ�ន�� ម
របួសេ�យ�� នេចត� �រេ�ះបងេ់�ល �រ�យដ ំ�រ�បខ់� �នឃំុ�ងំ គ�ំមគំែហង 
�រេ�កបេ�� ត �រលួងេ�ម �បរ់�េ�ភ �របះ៉�ល់រង�យ �រ��ងំ�រអនវុត�សិទ� ិ
េ�រកម� េ�រប�ន ់�រេ�កបេ�� តយកលុយ �រគ�ំមគំែហងយកលុយ។ 

(ច�បពិ់េសស) �រ�តេ់�សេ�េល�បទឧ្រកដិ� �រ�យដ ំបទឧ្រកដិ�ផ� �វេភទ េ្រ�ះ�� ក់
ច�ចរណ៍ �រជួញដូរផ� �វេភទ ច�បសុ់វត��ិព�រ�រ ក� �ង (�្រ�ទ4ី6) ចេំ�ះលក�ខណ�
�ងេល�េនះ �រ�តេ់�សនងឹ្រតអនមុត�េ��ម�� ន�ព�ក់ែស� ងៃនករណីនមួីយៗ -

្របព័ន�េល�កែលងស្រ�ប�់រជូនដលឹំងដល់អ�កខសុច�បគ់�ឺ្របពន�មួ័យែដលជនបរេទសខសុ 
ច�បេ់�ះ�ន�យ�រណ៍ប�ងឹប៉ូ លីសអពីំ�ររងេ្រ�ះរបស់ខ� �នរចួេហ�យ ប៉ូ លីសនងិមនិ�យ�រ
ពី អត�ស�� ណជនរងេ្រ�ះេ�ះេ��រ ��ល័័យអេ�� ្របេវសនេ៍ឡ�យ។

បទ្រពហ�ទណ� �នដូច�ងេ្រ�ម

• េ្រ�ះ�� កឧ់្រកដិ�កម�េ�យជនបរេទស�នេក�តេឡ�ង 
• �យ�រណ៍ ឬពិេ្រ�ះេ�មជ្ឈមណ� លជនួំយបរេទស
• ប៉ូ លីសអេ�� ្របេវសនទ៍ទួលនងិពិេ្រ�ះ
• ្រ�បឱ់្យស� ង�រ�� ននគរ�ល ឬ�� បន័�កព័់ន��ត�់រ 

នតិិវ �ធេី្រប�្រ�ស់

េយ�ងកពុំងែត្រគប្់រគងេ�យេ្រជ�ស�ំងមជ្ឈមណ� ល�ំ្រទ�ស� �ីត�ិសន៍
ច្រម �ះ នងិសហគមន ៍អង��រែដលជនបរេទសេចញចូលេ�យេសរ ��ព 
េធ� ��មជ្ឈមណ� លជនួំយជនបរេទស េដ�ម្បេី�យជនបរេទស�យ្រស�លក� �ង
�រ�យ �រណ៏ឧ្រកដិ�កម�នងិ�ក�់ក្យប�ងឹេ�ទេី�ះេ�យមនិ�ំ�ច់
េ�ស� ង�រ�� ននគរ�ល។

ក� �ងករណី�នបទឧ្រកដិ��មួយេក�តេឡ�ង សូមកុ�ំ� កេ់ស� �រ សូមសំុជនួំយពី112

្របសិនេប�អ�ក�យ�រណ៍រងេ្រ�ះពីឧ្រកិដ�កម�េ�យ 
ទស្ស�មជ្ឈមណ� លជនួំយជនបរេទស ឬសំុ�រពិេ្រ�ះ
អពីំចណុំចលំ�កក� �ង�ររស់េ�អ�ក្រគប្់រគង
មជ្ឈមណ� ល ្រ�ប ់ម�ន�បី៉ូ លីស្រគប្់រគងជនបរេទសេហ�យ
ែផ� កទទួលបន� �កៃនស� ង�រ�� ននគរ�លនងឹ�ត�់រ 
េ�យខ� �នឯង ឬនងឹ�ន្រ�បឱ់្យ�� បន័�កព័់ន�ដឹង 
េ�យពឹង�កេ់ល�ខ�មឹ�រក� �ង�រពិេ្រ�ះ�� េ�ះ។

�ត់វ ��ន�រពី�រ�យ�រណ៍ឧ្រកដិ�កម� ឬពី�រ�មពិេ្រ�ះ��

 

•

�រ�យ�រណ៍�កព័់ន�នងឹេហត�ុរណ៍្រពហ�ទណ�  ដូច�អេំព�ហិង� អេំព�ហិង�ក� �ង
ផ�ះ អេំព�ហិង�ក� �ង��េរៀន េ�ក្រ�ស់ (បណ� ងឹ�រេ�ទ្រប�ន)់  �ងំេ�ះែផ�ក
ទទួលបន� �កៃន 
ប�� ែដល�កទ់ងនងឹ�រពន�េពលក� �ង�រទូ�ត្់រ�កឈ់� �ល េ្រ�ះមហន��យ
ឧស�ហកម� �� ន�ពៃន�រ�� កេ់�ក� �ង្របេទសកូេរ��េដ�ម នងឹ្រត�វជូន�ដំណឹង
េ��� បន័�កព័់ន�ដូច�្រកសួង�រ�រនងិពលកម� ្រកសួងេយនឌរ័នងិ្រគ��រ នងិ
្រកសួងយុត�ធិម ៌។ល។ េល�សពីេនះេទៀត អ�ក�យ�រណ៍នងឹទទួល�ន�រែណ�ំ
ឱ្យេ��� នទូតឬ�� នកងុសុ៊ល េ�ងេ��ម�ត�ិៃនញត�រិដ�ប្បេវណី។

េសចក�ជូីនដណឹំងពី�រ្របឡងេប�កបររថយន�

�� ន�រ�បេ់ប�កេស�បកែ្រប��

※  េ�កអ�ក�ចសួរែផ�កអេ�� ្របេវសនៃ៍នស� ង�រ�� ននគរ�លេ�ជតិអពីំ�� កេ់រៀនប��
      រឧ្រកដិ�កម� នងិ�� កេ់រៀន�រេប�កបររថយន��ន។

ជូនដណឹំងពីេស�បកែ្រប��ក� �ងេទសចរណ៍ 1330 
���ងំ៨ ដូច�កូេរ� អងេ់គ�ស ជប៉នុ ចនិ 
- ��កូេរ� អងេ់គ�ស ជប៉នុ ចនិ (24 េ�៉ង)
- ��រុស្ស ីេវៀត�ម ៃថ �៉េឡសីុ នងិ ឥណ� �េនសីុ (08:00-19:00)

មជ្ឈមណ� លេ��ណូរ � 1577-1366 (24េ�៉ង) 
13 ��រមួ�ន��េវៀត�ម ម៉ងុេ�� លី នងិែខ�រ ។ល។ 

មជ្ឈមណ� លមគ�េទសកច៏្រម �ះស្រ�បជ់នបរេទស 1345, 1661-2025
20 ��រមួ�ន��ៃថ ឥណ� �េនសីុ នងិអ៊ូ ឌូ ។ល។
- ��កូេរ� អងេ់គ�ស ចនិ (09:00-22:00)
- ���ងំ១៧ ដូច���េវៀត�ម (09:00-18:00) 

BBB កូេរ� 1588-5644 (24េ�៉ង) 
���ងំ២០ ដូច���ទូរគ ឺហូឡង ់�៉េឡ។ល។

ទ�ីន្របឡងយកបណ័� េប�កបរ ៃន�ជវីកម���រណៈច�ចរណ៍ផ� �វេ�ក 
www.safedriving.or.kr ,

�ចចូល្របឡងេ�យេ្រជ�សេរ �សមួយ��
�ចទទួល� 3 ��េផ្សងៗ��  (អងេ់គ�ស ចនិ នងិេវៀត�ម) 

េយ�ង�បេ់ប�ក�� កេ់រៀនប�� រឧ្រកដិ�ែដលេ�រក ែដលែណ�ំករណីឧ្រកដិ�កម� នងិចណុំច
្រប �ង្របយ័ត�ឱ្យដងឹ េហ�យពិេ្រ�ះ�� ពី�រលំ�ក េ�យពិ�រ�ពី លក�ខណ� ពិេសស�មអ�ក
េ�លេ� ដូច� �ស� ែីដល�នេរៀប�រមករស់េ�កូេរ� ពលករ�ជនបរេទស នសិិត្សែដល
សិក�េ�កូេរ� េ�យទស្ស�កែន�ងែដលបរេទស �នេ�មេ�ម ដូច�មជ្ឈមណ� ល�ំ្រទ
្រគ��រ�ត�ិសនច៍្រម �ះ �រ�� នពលកម� សហគមអង��រ�េដ�ម។ 

�ន�រផ�ល់�បន�បេ់រៀនស្រ�ប�់រេ្រត�ម្របលងយកបណ� េប�កបរ�មួយ្រគ�ដជ៏�ំញ 
(ផ�ល់េសៀវេ�េរៀនែដលេធ� �����ងំប)ី

េដ�ម្ប�ំី្រទឱ្យជនបរេទសែដលកពុំង�� កេ់� �ន�ំងទលំីេ�ក� �ងសង�មេ� យ�នេស� �ព

�រអបរ់�ស� ពីី �រ�រ�រ (កុេំ�យរងេ្រ�ះ) ពីបទឧ្រកដិ� នងិ�រផ�ល់នូវ
�រអបរ់�ស� ពីី�យក�� នបណ� េប�កបរ

េដ�ម្បជីនបរេទសែដលមនិ�ន�ុ់នំងឹ��កូេរ�េយ�ងកពុំង�ំ្រទេស�បកែ្រប
��េ� េពល�យ�រណ៍ឧ្រកដិ�កម� (រងេ្រ�ះ) នងិេពលពិេ្រ�ះសំុ�រ។

មគ� �េទសក៍ស្រ�បប់�� រ�រ�រ
�រ�រ�រឧ្រកិដ�កម�េដ�ម្ីបជនបរេទស

크메르어  ��ែខ�រ



 

 

 

 

 

 

 

កែន�ងស្រ�បសួ់រប�� ក�់េត�សហ្រ�សែដលចះុប�� �ីមច�បឬ់អត់

ករណីបន�េំ�យេ្រប�សំេឡង

※  �រចូលៃដក� �ងតួ�ទដូីច��រដក�ច្់រ�កន់ងិអ�កទូរសព�ផ្សព�ផ�យេ� មជ្ឈមណ� លេ�ទូរសព�    
      �េដ�ម ែដល��� ប ័នេ្រ�មឱ�ទរបស់្រក �មែក�ងបន�  ំ ក្៏រត�វទទួល�រផ��� េ�ស�៉ងធ�នធ់�រដូ
      ចឧ្រកដិ�ជនបន�េំ�ះែដរ។

※  អ�ក�ចែស� ងរក្របវត�រិ�យ�រណ៍ៃន�រេ�ក្រ�ស់�មអនឺធណិឺត េហ�យ�យ�រ ណ៍�រខូច
     �ត�មរយៈេគហទព័ំររបស់នគរ�ល�ត ិ(www.police.go.kr) ឬប៉ូលីសប��  ញអនឺធណិឺត
     (កម� វ �ធកី� �ងទូរសព�)។ 

ក� �ងករណីេគ្របមូលស�ជកិ ឬអ�កវ �នេិ�គទនុេ�យប�� ញចណូំលខ�ស់េធ� ��នយុេហ�យជំរុញឱ្យទញិ
េ�យបង� ំកម�្ីរ�ក ់នងិ�រទញិេ�យ្រប�យ�� ។
ក� �ងករណីេធ� �ឱ្យទញិទនំញិេ�យបង� ំេ�យចះុប�� �ីអ�កលកេ់�យេ្រប�នយុ�នងឹឱ្យចូលេធ� ��រេ្រ�
េ�៉ង េធ� ��រក� �ងផ�ះ�េដ�ម។ 
ក� �ងករណីេគលកក់� �ងតៃម�ៃថ�េ�យផ�យ�ណិជ�កម�េ�យប�ំំង ឬពតដូ់ច�ទនំញិ�នគណុ�ព
ខ�ស់។

លក�់មលំ�ប�់� ក ់: គ�ឺ�រលកទ់នំញិមនិលំ�ប�់� ក ់ដូច�លកដ់ុនំងិលក�់យ គេឺគ
លកេ់�យអ�កទញិ�� យ�អ�កលក។់ ក� �ងករណីដូចតេ� ្រត�វែតមនិ្រពមបដេិសធអពីំ�រ
អន�ុសនឲ៍្យចូល�ស�ជកិរបស់ស�ជកិ ឬអ�កលកៃ់នសហ្រ�ស។ 

េ�ក្រ�ស់ហិរ�� វត� ��មទូរសព� : ក� �ងករណី�ន�រ�ម�រឱ្យេផ�រ្រ�ក�់មគណន ីឬ្របគល់��ច្់រ�ក់
េ�យ�រែក�ងបន��ំ �� បន័��រណៈ ឬ�� បន័ហិរ�� វត� ��មទូរសព� ឬ�រ�ម�រព័ត�៌ន�� ល់ខ� �ន
ដូច�គណន ីធ��រ បណ័� ឥណ�ននងិេលខចះុេ�� ះ�� កេ់��េដ�ម ចូរកុេំឆ� �យតបនងឹករ៏េ�ទូរសព�
ែបបេនះេទ។ 

ក� �ងករណី�ន្របតបិត��ិរេផ�រ្រ�ករ់�ងបគុ�ល�មរយៈអុនិធណិឺត អ�ក្រត�វេ្រប�េគហទព័ំរ្របតបិត� ិ�រែដល
�នសុវត��ិព ឬប�� កព័់ត�៌ន�� ល់ខ� �នរបស់�គ�ី� ងេទៀត (េលខទូរសព� នងិេលខគណន ី។ល។ មនុេពល
្របតបិត��ិរេផ�រ្រ�ក់

 

 

 

រេបៀបប�� រ�រ�រនងិេឆ� �យតបនងឹឧ្រកិដ�កម� 
ក� �ង�ររសេ់�
េ�ក្រ�ស់ (លក�់មលំ�ប�់� ក ់េ�ក្រ�ស់ហិរ�� វត� ��មទូរសព� “Voice 
Phising” េ�ក្រ�ស់�មអនីេធ�េណត។ល។)

�ម�រ�រទូ�ត�់�ច្់រ�ក�់មួយនងឹ�រ�បជ់ំរ �ត �េលសជរុំញឱ្យ
�ន �� ន�ព ែដលក� �ងេ�ះស�ជកិ្រគ��រ (កូន) មនិ�ចេឆ� �យទូរសព��ន។
�ម�រ�របង្់រ�ក�់�ច្់រ�កេ់�យ�ន�រ�ប�់កទ់ងនងឹ
បទឧ្រកដិ� នងិ�រ�ត្រត�ងព័ត�៌ន�� ល់ខ� �ន �េលសេ�យេធ� �ពុត�
្រពះ�ជ��� ឬប៉ូលីស។
�ម�រ�រទូ�ត�់�ច្់រ�កេ់ដ�ម្បបីងរ់�េ�ះ្រ�កក់ម�នីងិៃថ�េស�ែដល 
�ន្រ�ប�់េដ�ម ដូច�េលសែដលេធ� �ឱ្យអ�កលង�់មួយនងឹ�រសន�ផ�ល់ 
្រ�កក់ម�េី�យបន�ខំ� �ន��� បន័ហិរ�� វត� �។
�ម�រ�រទូ�ត�់�ច្់រ�កេ់�យេ្រប�េលសៃន�រពន�េពលក� �ង�រ
ទូ�ត ់េ�យេធ� �ពុត�្រក �មហុ៊នបណ័� ឥណ�នឬ្រក �មហុ៊នទូរគម�គមន។៍

្រក �ម្របកឹ�ជួញដូរេ�យយុត�ធិម ៌www.ftc.go.kr, 044-200-4010 
សហជីពសហព័ន�ផល្របេ�ជន�៍� នងិ��  www.macco.or.kr, 02-566-1202 
សហជីពផល្របេ�ជន�៍� នងិ�� ក� �ង�រលកពិ់េសសកូេរ� 
www.kossa.or.kr, 02-2058-0831។

អេំព�ហិង�ក� �ង្រគ��រ នងិហិង�ែដល្រសីនងិ្រប �ស�តជួ់ប�� េដ�រេលង
ក� �ងករណី�នហឹង�ឬកជំុ៏េ�ះរ�ងគូេស� ហ៍េក�តេឡ�ង សូមកុេំអៀន�� ស់ នងិភយ័�� ចក� �ង�រន�ិយ្រ�ប់
បងប� �ន អ�កជតិ�ង មតិ�ភក�  ិនងិប៉ូលីសេ�យកុញំេញ�តអ�។ី

សូម្របមូលភស� ��ងែដល�កព័់ន�នងឹ�រេក�តេហត�ុនដូច� របូថត លិខតិ�� ម្រកមស�  ីទជី្រមក� េដ�ម
រចួយកេ�ពិ�ក��មួយទ្ីរពឹក�ជ�ំញ(ទូរសព�ផ�ល់េស �ពិេ្រ�ះ�� ប�� នស់្រ�ប�់ស�  ី1366 មជ្ឈមណ� ល
�ណូរ � 1577-1366  

េក�ង�តខ់� �ននងិ�រ�បជ់ំរ �ត 
អ�ក្រគ�បេ្រង�នក�ុរ� ចូរសំុ�រជួយអ�កជតិ េ�យែ្រសកេឡ�ងេ�េពលអ�កចែម�កមកជិតនងិប្រម �ងយក
ក�ុរេ�េ�យបង� ំេ�យេធ� �ពុត��� ល់�� ។ 

គួរែតបេ្រង�នកូន� ចូរចង�ំេ�� ះរបស់ខ� �ន �យុ �សយ�� ន េលខទូរសព�េ�� ះ��ប�ិ េហ�យេ�េពល
េចញេ�េ្រ� ��ព��ល្រត�វចង�ំ់�េត���នេ��ង� �មួយអ�ក� ��នេស� �ក�កអ់� ។ី

អេំព�ហិង�ក� �ង��េរៀន 
អេំព�ហិង�ក� �ង��េរៀន គ�ឺននយ័� �អេំព�ែដលទទួលរងេ្រ�ះ�� កេ់ល�ខ� �ន�� រត ីឬ្រទព្យ េ�យហឹង� 
គ�ំមកំែហង ឬេរ �សេអ�ង�េដ�ម ែដលេក�តេឡ�ងចេំ�ះសិស្សេ��ងៃផ�ក� �ង��េរៀន។

កុេំដ�រេលង�� កឯ់ង�ម្រចកផ� �វែដលមនសុ្សមនិសូវ�នដេំណ�រេ្រច�ន េហ�យ ខណៈេពលទទួលរង�រ
េ្រ�ះ�� ក ់ដូច�្រត�វ�ន្រក �មហិង�ដកហូត្រ�ក ់អ�កគួរែត្រប �ងេ្រប�ប�៉ងអង�់ច ដូច��យ�រណ៍ឱ្យ
ស� ង�រ�� ននគរ�ល។  

ឧ្រកដិ�កម�េល�ផ� �វេភទ(រ�េ�ភេសពសន�វៈ អេំព�ហិង�េល��ស� បីង�តិបង� ំលួចថតរបូ
ខសុច�បជួ់ញដូរផ� �វេភទ�េដ�ម) 
ក� �ងករណីទទួលរងេ្រ�ះ�� កេ់ល�ផ� �វេភទ កុ�ំងខ� �នេ�ះគួរែតរក�ទកុេ��វែដល�នេ់ស� �ក�ក ់េហ�យ�យ
�រណ៍�ំម១១២�៉ង�បរ់ហ័ស។ 

សូមកត្់រ�នូវភនិ�គនងិលក�ណៈពិេសសរបស់ជនេល� �ស នងិេហត�ុរណ៍�ងំអស់ែដលអ�កចង�ំ។

េប�សិន�នអ�ក��� ក់ែដលទទួលរងេ្រ�ះឧ្រកដិ�កម�ផ� �វេភទ សូមអ�កជួយឱ្យេគទទួលពិេ្រ�ះេ�បល់�ម
េលខ១៥៧៧ ១៣៦៦ ប�� បពី់ឮេគន�ិយ។ 

េស� សីុង (Smishing)
�មរយៈ�រទូរសព� េធ� �ឱ្យចចុ�សយ�� នអ៊នុេធ�េណតែដល្រត�វេគេផ��មក�ផ�ល់ខតិបណ័� ឥតគតិៃថ�
-្រត�វេគដេំឡ�ងេលខកូដែដលខលិខូច– រចួេហ�យេគេធ� �ឱ្យ�នេហត�ុ្រកក ់ឬលួចយកព័ត�៌នបគុ�ល ឬ
ហិរ�� វត� � ដូច�បង្់រ�កត់ចិេ�យអ�ករងេ្រ�ះ�� កម់និដងឹ។

ក� �ងករណីរមួ�ន�ស័យ�� នអ៊នុេធ�េណត េ�ះ��រែដលេផ��មកពីអ�ក�� ល់�� កេ៏�យ គួរប�� ក�់រ
េ�ះ�មទូរសព�មនុេពលចចុ េហ�យប�� រ�រ�រេ្រ�ះ�� កេ់�យព្រងឹងពី�រេរៀបចសំន�សុិខកុឱំ្យ app ែដល
មនិែដលប�� ក ់�ចដេំឡ�ងឥតគតិពិ�រ� េ�ក� �ង�� តហ� �ន។

េ�រលួច (េ�រលួចចូលផ�ះ�� នមនសុ្ស េ�រលួចេ�េ�៉ េ�រឆក)់ 
ក� �ងករណីែដល�កេចញពីផ�ះក� �ងរយៈេពលយូរ រមួ�ន�រឈបស់្រ�កវ �ស្សម�ល �េដ�ម្រត�វ
�ត់វ ��ន�រទកុ�មនុ េដ�ម្ប�ី��សំប្ុរតធម��នងឹមនិ្រត�វ�នប�� �ន នងិេឡ�ង�គនំរេ��ង មខុ
ផ�ះរបស់អ�កេ�ះេទ។ ��នសុវត��ិព�ង ក� �ង�ររក�ទកុរបស់�នតៃម�រមួ�នេ្រគ�ងអល�� រនងិ
�ច្់រ�កក់� �ង្របអបប់េ�� �សុវត��ិពរបស់ធ��រ។

េ�កែន�ងែដល�នមនសុ្សេ�មេ�ម�� ដូច�ផ�រ ឬចណំតរថយន��នករណីប�នរ់បស់េ�យេឆ��តឱ�ស
ក� �ងបរ ���សវេង�ង អ�កគួរែត្រប �ង្របយ័ត��មនិ�ន។

ក� �ងករណីដក្រ�កេ់ចញេ��� បនហិ័រ�� វត� � ្រត�វសំុឱ្យប៉ូ លីសជួយអន��គមន។៍

 

    សូម្រប �ង្របយ័ត� េ�យ�រអេំព�ប�ំនស�� ប�់� បមូ់ល�� ន្រគះឹក្៏រត�វ�ន
�កទ់ណ� កម��្រ�កឬ់�កពិនយ័�េដ�មែដរ។ 

 

 

 

មនិគួរេ�ះកន� �យ�រ � ស� រេ�សូ៊សំ�មេ�លេឡ�យ។
មនិគួរេ�� ះទកឹ�តេ់�កែន�ង��រណៈឬ ជក�់រ �េ�កែន�ង�មជក�់រ �។
អ�កេប�កម៉ូ តូ ជះិ�មួយ��  ្រត�វែត�កមួ់ក�រ�រសុវត��ិព េហ�យេ�េពលឆ�ង�តផ់� �វ
គួរែតឆ�ង�ត�់មផ� �វឆ�ង�ត ់ឬ�� ន��ស។

្របេភទៃនបទឧ្រកិដ�ែដល�យេធ��េឡ�ង
េគមនិដងឹច�ស់
ក� �ងករណី�ត់ែចង្រកម ឬចូលរមួ្រកមេធ� �សកម��ពេ�យេ�លបណំងឧ្រកដិ�កម�
ដូច�អេំព�ហិង� �យដុ ំគ�ំម ស្រម �កចូលេគហ�� ន ប�ំ� ញ្រទព្យសម្បត� ិឃំុ�ងំ 
�រកំែហង�េដ�ម េ�ះទទួលទណ� កម�ធ�នេ់�េទៀត។ 
មនិគួរ�នឧ់បករណ៍្របល័យែដលេធ� �ឱ្យមនសុ្សរង�ររបួស ឬ �� បដូ់ច��ំបតិ 
ដបំងែដក រ�ែដក េ�យ�� នមូលេហត្ុរតមឹ្រត�វេឡ�យ។

អ�កមនិ្រត�វចូលរមួេលងែល្បងសីុសង�� ល់លុយេ�ះេទ េហ�យសូម្ប្ីរ�ន់ែតអ�កផ�ល់
កែន�ងេលងែល្បកសីុសង កអ៏�ក�ចនងឹ្រត�វទទួលរង�រផ��� េ�ស�៉ងធ�នធ់�រ 
ដូច�� នងឹសកម��ពែល្បងសីុសងផងែដរ។
ក� �ងករណីែដលអ�ក��នយកវត� �ែដល�នេឃ�ញ��� ន�� ស់ ដូច�កង់ែដល
�នទកុ េ�លេ�េល�វ �ថ ីអ�កនងិទទួលេ�ស�េ�រលួចឬបទេល� �សៃន�រ
កបិេកង្រទពសម្បត�រិ ួម។ 

អេំព�េផ�រ្រ�កេ់�េ្រ�្របេទស�មរយៈ�រជួញដូររ�ងបគុ�លនងិបគុ�លេ�យមនិ
�ម�� បន័ហិរ�� វត� � េ�ះ្រត�វទទួលទណ� កម��៉ងតងឹរ �ង។ 
អ�កនងិ្រត�វេគបេណ� ញេចញពី្របេទសេគេហ�យនងឹ្រត�វទទួលេ�ស�៉ងធ�នធ់�រ 
្របសិនេប�អ�កផលិត លួច�ំចូលផ� �ក ឬេ្រប�្រ�ស់េ្រគ�ងេញ�ន។ 

នគរ�ល�តកិពុំងអនវុត��រប្រ�� ប�៉ងតងឹរុ�ងនងិ�� ងំ�� េ�េល�ឧ្រកដិ�កម� 
ែដល�កទ់ងនងឹេ្រគ�ងេញ�នដូច� ∆ �រផ�តផ់�ងេ់្រគ�ងេញ�នខសុច�ប ់∆  
េ្រគ�ងេញ�នេ្រប�េ�យជនបរេទស នងិ ∆ េ្រគ�ងេញ�នេ្រប�/ទញិ ឬលក�់មរយៈអឺ
នធណិឺត (េគហទព័ំរពួកស័ង�មងងតឹ) SNS ។ល។ 

ជនបរេទស�ន�យុេល�ស១៧�� ្ំរត�វ�នលិ់ខតិឆ�ងែដននងិបណ័� ចះុប�� ជីនបរទស
�នចិ� េហ�យ្របសិនេប�មនិអ�� ងឹេទ ្រត�វ�កពិនយ័(េ្រ�ម១០០មុនឺវ�នុ)។ 

្របសិនេប�ក� �ងករណីេ្រប�្រ�ស់អត�ស�� បណ័� របស់អ�កដ៏ៃទ ឬចងេ់�ក្រ�ស់អត�
ស�� បណ័� របស់ខ� �ន អ�កេ�ះ�ចទទួលទណ� កម��បទឧ្រកដិ�រ��ន�រ្របតបិត� ិ
ផ� �វ�រេ�យល្បចិ។

សកម��ពដូច��រថតរបូខសុច�បន់ងិ�រប�� �នរបូ�ពឬវ �េដអូេដ�ម្បី
េធ� ��ជីវកម�ផ� �វេភទនងឹរង�រផ��� េ�ស�៉ងធ�នធ់�រ។
េ�ះប�ីមនិ�នទ�ំកទ់នំង�ង�យកេ៏�យ សកម��ពដូច� (1) �រេផ��
�ក្យសម�នីងិរបូថតែដល�ច�ំឱ្យ�ន�ព��៉ស់នងិ�រស� បេ់ខ� �មផ� �វេភទ 
�មរយៈ្របព័ន�អ៊នុធណិីត នងិទូរសឮចល័ត (2) �រថតរបូែផ�កៃន�ង�យរបស់
អ�កដៃទនងឹ�រែចក�យេ�យ�� ន�រយល់្រពមនងិ (3) �ររក� �រទញិ �រទកុ
នងិ�រេម�លរបូ�ពឬវ �េដអូែដលេគថតខសុច�ប។់ 

 

ក� �ងករណីដូច��� ន�នប់ណ័� េប�កបរ�េដ�មក� �ងេពលេប�ករថយន� ឬម៉ូ តូេ�ះ
ទទួលទណ� កម�ធ�នធ់�រ។ 

 

     ក� �ងករណីេប�កបរេ�យ�� នបណ័� េប�កបរ៖ 

    

 

ក� �ងករណីេប�កបរេ្រ�មឥទ�ពិល�ត្ិរសវ �ង៖ 

ក�ំប�់ត�ិកលុក� �ង�ម �រ�កទ់ណ� កម�

�រ�កព់ន���រតចិ�ង 1��  ំឬពិនយ័�
្រ�កត់ចិ�ង 5 �នវុន

�រព្យរបណ័� េប�កបរ
បេ�� ះ�សន�

�រសេ្រមចេ�សរដ��ល

�រដកហូតបណ័� េប�កបរ

�រដកហូតបណ័� េប�កបរ

�រដកហូតបណ័� េប�កបរ

�រ�កព់ន���ររយៈេពល 12 ��  ំ
ឬពិនយ័�្រ�កពី់ 5-10 �នវ�នុ

�រ�កព់ន���ររយៈេពល 2-5 �� ំ
ឬពិនយ័�្រ�កពី់

�រ�កព់ន���ររយៈេពល 2-5 �� ំ
ឬពិនយ័�្រ�កពី់ 10-20 �នវ�នុ

បទប្ប��ត�ៃិន�រផ��� េ�ស    �្រ� 148-2 ក� �ងច�បច់�ចរណ៍ផ� �វេ�ក 

 
      

ក� �ងករណីែដលេប�កបរ�នយន�ែដលមនិ�ន�់តេ់�� ះ�� ស់កម�សិទ�្ិរសបច�ប ់
(េ�� "Daepocha”) 

បទប្ប��ត�ៃិន�រផ��� េ�ស   

េ្រច�ន�ង 0.2% 

បទប្ប��ត�ៃិន�រផ��� េ�ស ្រប�រ 2 ៃន �្រ� 81-7 ក� �ងច�បច់�ចរណ៍ផ� �វេ�ក 
(�កព់ន���រតចិ�ង 1 ��  ំឬពិនយ័�្រ�កត់ចិ�ង 
10 �នវ�នុ) 

(1) រថយន� => ្រប�រ 1 ៃន�្រ� 152 ក� �ងច�ប ់ច�ចរណ៍ 
ផ� �វេ�ក (�កព់ន���រតចិ�ង 1 �� ឬំពិនយ័�្រ�កត់ចិ�ង 
3  �នវ�នុ)  (2) ម៉ូ តូ =>្រប�រ 2 ៃន�្រ� 154 ក� �ងច�បច់�ចរណ៍
ផ� �វេ�ក (ពិនយ័តចិ�ង 300,000 វ�នុ) 

0.03% ~ 0.08%

0.08%-0.20%

�រេប�កបរេ្រ�មឥទ�ពិលៃន
េ្រគ�ង្រសវ �ងេ្រច�ន�ង 2 ដង


